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Guides des appels d’offres et soumissions pour les prestations de services
textiles

Votre entreprise produit journellement du linge sale qui doit étre nettoyé. Une activité qui
n’est pas au coeur de vos compétences, mais est néanmoins importante pour le fonctionne-
ment de votre entreprise.

Pour cette raison, vous avez décidé d’inviter des entreprises spécialisées a vous soumettre
une offre. C’est une tache qui ne se présente pas tous les jours, et vous vous demandez
peut-étre comment procéder au mieux pour trouver le partenaire qui vous convient.

L’Association suisse des entreprises d’entretien des textiles ASET vous propose donc de
vous aider dans cette recherche. Vous trouverez sur notre site web www.textilpflege.ch un
guide qui répond a la plupart des questions que vous devriez poser a votre futur partenaire.
Si certaines de ces questions ne concernent pas votre probléme, vous n’avez qu’a les sauter
ou les biffer. Selon votre activité industrielle ou commerciale, il y a des spécialités qui ne sont
pas pertinentes pour les autres. Le guide sert de modéle et d’auxiliaire et ne prétend étre ni
complet ni juridiguement exact.

Servez-vous aussi de I'espace réservé pour poser d’autres questions. Mais, si vous deman-
dez des offres a plusieurs prestataires, veillez a leur poser les mémes questions afin de pou-
voir ensuite comparer entre elles les différentes offres.

En utilisant le questionnaire, vous faites en sorte que le prestataire de services dispose dés
le départ de toutes les informations nécessaires. Cela permet aux entreprises d’entretien des
textiles de mieux vous conseiller et d’attirer votre attention, dés la procédure d’appel d’offres,
sur de meilleures solutions éventuelles.

Nous vous souhaitons beaucoup de succés dans la recherche de votre futur prestataire de
services textiles.
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